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1. - Rferimenti normativi

Questo regolamento si basa sulla normativa nazionategeonale vigente in materia di servizi
scolastici e, in particolare, di trasporto scotasti Esso costituisce atto di indirizzo per
'impostazione del servizio e individua i criten base per la sua erogazione ai cittadini e per |l
recupero da parte degli utenti di parte dei costiessari per la sua organizzazione.

Gli aspetti organizzativi del servizio e dell’acsesla parte degli utenti saranno oggetto di syecifi
atti gestionali assunti in coerenza con quantoadispdal presente regolamento.

2. - Finalita del servizio

Il Trasporto scolastico costituisce un servizio lgidm a domanda individuale, garantito dall’ente
locale nell’'ambito dell'attuazione del diritto akudio.

Le finalita generali del servizio sono quelle dnsentire agli alunni iscritti alle scuole pubbliatiie
Brugherio, con priorita agli alunni residenti inrmo decentrate, il raggiungimento del plesso
scolastico, concorrendo a rendere effettivo iltidirallo studio, in particolare per quelle situamio
nelle quali la mancanza del servizio possa compttenecla regolare frequenza scolastica.
L’Amministrazione comunale individua le forme e emzi piu idonei per perseguire le finalita in
qguestione e destina le risorse finanziarie riteagieguate.

L’Amministrazione comunale identifica e nomina fiagfo comunale responsabile del rispetto degli
obiettivi sopra specificati e dell'organizzaziomenplessiva del servizio.

3. - Destinatari e requisiti per I'accesso al servia

| destinatari del servizio di trasporto scolastamo gli alunni iscritti alle scuole secondarieldi
grado; l'articolazione del servizio e la quantiicene dell’utenza, che dovranno caratterizzare
I'affidamento a terzi del servizio, saranno attuatdase sia alle risorse finanziarie a bilance si
all'utilizzo effettivo del servizio verificatosi heorso degli anni da parte dell’'utenza, applicando
dove necessario i criteri di priorita di accesssctiéti al successivo articolo.

Per gli alunni di scuola primaria e secondaria tigtado che risiedano in vie di Brugherio
particolarmente decentrate e rispetto alle qualirdggiungibilita della scuola piu vicina sia
compromessa da una distanza eccessiva 0 da ucalpsita dei percorsi pedonali a disposizione,
I’Amministrazione attivera in via eccezionale formggecifiche di tutela del raggiungimento della
scuola, che potranno consistere, a titolo eserogtifio in: trasporto con professionisti abilitati,
sostegno economico alla famiglia per attuare sohiautonome, coinvolgimento nei Piedibus dove
attivati, accordi con associazioni locali. Per @igta eccessiva si intende un percorso pedonale non
inferiore a 2 chilometri. Il calcolo della distantza indirizzo di residenza e scuola va inteso come
percorso pedonale piu breve e sara effettuato comedesimo “servizio online di mappatura”
reperibile su web.

Il servizio di trasporto scolastico per minori iftuazione di disabilita frequentanti le scuole
dell'obbligo puo essere organizzato anche in collabione con il Servizio Attivita Sociali, purché
si possano garantite le condizioni di sicurezZaieste dai casi specifici.

4. - Accesso al servizio e criteri di accoglimenta icaso di esubero delle richieste
Qualora il numero delle richieste di accesso swgserd numero dei posti disponibili (in base alla
capienza dei mezzi appaltati), la priorita verrdadagli utenti che rispondono ai seguenti criteri,
applicati nell’ordine di importanza con cui vengasposti:
1. utenti residenti in agglomerati abitativi di campago in zone industriali in zone distanti
dalle scuole di riferimento per la loro area didegsza (ex bacini);
2. tra gruppi di utenti residenti in una stessa areaisuritti a diverse scuole secondarie, la
priorita verra data ad alunne ed alunni iscritta acuola delllstituto comprensivo di
riferimento per I'area di residenza (ex bacinopgtl altri in base alla disponibilita;



3. all'interno di uno stesso gruppo di utenti iscritlia medesima scuola, ove fosse necessario,
la priorita verra data agli utenti piu sfavoritillaedistanza casa-scuola e/o in caso di percorsi
pedonali assenti o incompleti;

4. infine, a parita di situazione, sara presa in aersizione anche la minore eta degli alunni e
successivamente se necessario anche I'ordine oginoldi iscrizione.

Gli utenti che verranno iscritti successivamentdeamine della campagna di iscrizioni iniziale
saranno accolti in ordine cronologico fino a esaento dei posti residui.

5. - Iscrizione al servizio

L’accesso al servizio comporta una formale riclaightiscrizione al servizio da parte dei genitori o
dei tutori dei minori, mirante a identificare in dw completo e preciso sia i diretti fruitori del
servizio sia gli adulti che assumono I'obbligo dirtecipazione al costo del servizio stesso. Le
modalita di raccolta e gestione delle iscrizioni feccesso al servizio, in quanto aspetti gestipna
sono individuati e resi noti mediante circolari llagfici comunali competenti e costituiscono
adempimenti obbligatori per i genitori o i tutogidninori iscritti.

La raccolta e la gestione delle iscrizioni pud aree avvalendosi dell'impresa affidataria del
servizio di trasporto scolastico qualora tali pchge siano compresi nell’appalto medesimo o in
separati accordi.

6. - Gestione del servizio

Le modalita di gestione del servizio sono individuan appositi atti degli uffici competenti o
dirigenziali qualora necessari e rese note siacaasione della fase di iscrizione al servizio sia ¢
strumenti di informazione generalizzata predispastiualmente.

7. - Servizio di accompagnamento
Il servizio di accompagnamento sara garantito golcaso di presenza sui bus di alunne o alunni
con disabilita.

8. - Comportamento degli utenti

Durante il periodo di utilizzo del servizio, siases presidiato o0 meno dal personale di
accompagnamento, gli utenti dovranno tenere un odiaimento corretto e rispettoso degli altri
utenti, del personale di accompagnamento e deiumamdi, utilizzando i posti a sedere liberi. In
caso di comportamento scorretto, dovranno atterarsichiami ricevuti dal personale adulto
presente sui mezzi a qualsiasi titolo. Il mantemitae il ripetersi di atti e comportamenti scoirett
richiamati daranno avvio a procedure di segnalaziahComune, di richiamo e sanzionamento
delle famiglie, compreso la sospensione provvisowmgfinitiva dal servizio stesso.

| genitori o tutori degli utenti sono responsalpér danni a terzi o a cose che gli utenti stessi
causano durante I'utilizzo del servizio e saranmaroati al risarcimento del danno.

9. - Piano dei trasporti

La redazione del piano dei trasporti e effettuataallaborazione con gli uffici tecnici comunali
competenti e il gestore del servizio di trasporto.

| piani organizzativi saranno predisposti, comphtibnte coi mezzi e le risorse disponibili,
secondo i seguenti criteri:

» articolare i percorsi di collegamento tra areetdelitorio e scuole in modo da garantire il
raggiungimento delle scuole secondarie di riferitnefex bacini) e quando possibile
collegare una stessa area a piu scuole;

» fissare le fermate tenendo in ragionevole contedigenze del servizio e degli utenti in
ordine soprattutto alle questioni inerenti la seaza;

* minimizzare i tempi di percorrenza del servizioaterso una differenziazione degli orari di
ingresso ed uscita degli alunni, in accordo comstjtuti scolastici.



10. - Controlli

L'Amministrazione comunale opera sistematiche iotr& della regolare iscrizione al servizio e del
pagamento della tariffa dei bambini che usufruiscdello scuolabus per il tramite del personale di
accompagnamento. Il gestore del trasporto scotasfiettua regolari controlli sui mezzi destinati

al trasporto e pudo comminare le sanzioni del caso.

11. - Altri trasporti

Realizzata la finalita primaria del servizio, I'Armistrazione Comunale, compatibilmente con le
risorse disponibili, puo farsi carico, in tuttoroparte, delle necessita di trasporto sul terotper le
esigenze di attivita didattiche ed educative vaviglte durante I'orario scolastico; questo sia ttam
automezzi propri che tramite i mezzi del gestoildrdsporto scolastico.

Le modalita per la richiesta di questi servizi s@issate dall’ufficio comunale competente.

12. - Assicurazione degli utenti
L'Amministrazione Comunale curera che tutti glinitei mezzi e gli operatori siano coperti da
polizza assicurativa.

13. - Partecipazione degli utenti al costo del servizio

Il trasporto scolastico & un servizio a domandaviddale il cui utilizzo, mediante I'iscrizione di
cui all'articolo 5, comporta un vincolo contrattead il pagamento di tariffe da parte degli utenti o
dei loro genitori o tutori nel caso dei minori. Mancato pagamento delle tariffe dovute, oltre
all'attivazione delle forme di sollecito e delle dadita di riscossione coattiva, comporta la
decadenza dal diritto di fruizione del servizioqnanto servizio non obbligatorio da parte del
Comune. Agli utenti insolventi saranno addebitatespese di ogni tipo necessarie per il recupero
del credito da parte del Comune. E’ fatto obbliggeaitori e tutori degli utenti essere in regolan(n
essere insolventi) con il pagamento di altri sere@munali fruiti in precedenza dagli stessi minori
(come ad es. Asili nido comunali) o fruiti nelloesso periodo da altri componenti il nucleo
familiare.

14. - Criteri per I'individuazione di tariffe e la concessione di riduzioni e gratuita

1. La tariffa di contribuzione a carico delle fafiege determinata attraverso apposito atto
deliberativo della Giunta comunale. Le tariffe detvizio possono essere adeguate periodicamente
in occasione di ogni anno scolastico.

2. Oltre ad una tariffa intera, sono introdottenferdi riduzione sulla base di fasce di reddito
calcolato con attestazione ISEE.

Sono istituite riduzioni anche nel caso di secoodadteriore contemporanea iscrizione al servizio
dello stesso nucleo familiare; riduzioni, e se agapw anche completa gratuita, possono essere
concesse nei seguenti casi:

» a coloro che siano segnalati per iscritto dal Q@svAttivita Sociali, avendo difficolta e
bisogni di ordine sociale e siano inseriti in apfwoprogetto coordinato dagli operatori del
Servizio;

e a quegli alunni che, residenti o dimoranti tempesnente nel Comune e in particolare
situazione di bisogno, segnalata dai Servizi spamn avrebbero garantita la frequenza
scolastica in assenza del trasporto; dove possbifrocedera a richiedere ai Comuni di
residenza la compartecipazione ai costi.

3. La gratuita € sempre riconosciuta agli alunm dgsabilita certificati ai sensi della normativa
vigente.



15. - Gestione dei pagamenti

Le modalita e le scadenze per la richiesta e Issmwealle prestazioni agevolate o alle esenzioni
avvengono secondo le modalita stabilite con atglideffici competenti o dirigenziali qualora
necessari.

Allo stesso modo sono disposte le modalita orgatinzz e gestionali di pagamento e la riscossione
delle tariffe per il servizio, sulla base alle icaizioni delle scelte di impostazione assunte nello
stesso atto deliberativo di individuazione dell&fea

16. - Informativa ai cittadini
In corrispondenza dell'avvio di ogni nuovo anno lastico € predisposta un’idonea campagna
informativa rivolta alle famiglie per illustrare redteristiche e tipologie del servizio.

17. - Norma transitoria

In via eccezionale per l'a.s. 2016/17 va garanétaontinuita del servizio ad alunne/i gia iscritti
nell'a.s. 2015/16 e iscritti alle scuole De Filippdennedy ed al terzo anno della scuola Leonardo;
I criteri sopraesposti si applicano pertanto peti iunuovi alunni e per gli alunni del primo e
secondo anno della scuola Leonardo, limitatamanpesti ancora disponibili dopo I'accoglimento
dei gruppi precedenti. In ogni caso le richiestesdrizione saranno valutate se presentate entro i
termini del periodo di iscrizione.



